OPCI UVJETI

Pro-klima d.o.o., Samobor, Gradna 78E (12/24)

1. Opce odredbe

1.1. Ovi Op¢i uvjeti (u daljnjem tekstu: ,Opéi uvjeti®)
primjenjuju se isklju€ivo na kupce u skladu sa ¢lankom 295.
Zakona o obveznim odnosima (u daljnjem tekstu ,Kupci*).

Znacenje pojmova u Opc¢im uvjetima:

“Prodavatelj” — Pro-klima d.o.o., drustvo s ogranicenom
odgovorno$c¢u za proizvodnju, montazu i trgovinu, Samobor,
Gradna 78E;

“Kupac” - pravna ili fizicka osoba koja s Prodavateljem
zakljuci Ugovor;

“Ugovor” - Ugovor o kupoprodaji robe iz proizvodnog ifili
prodajnog programa Prodavatelja, odnosno Ugovor o obavljanju
usluga (npr. servis, odrzavanje i dr.);  kojeg sklapaju Prodavatelj i
Kupac;

“Roba” - predmet Ugovora o kupoprodaji — proizvodi iz
proizvodnog i/ili prodajnog  programa  Prodavatelja, odnosno
usluge koje pruza Prodavatelj.

Ovi Op¢i uvjeti €ine sastavni dio Ugovora te ureduju
medusobna prava i obveze izmedu Prodavatelja i Kupca koji nisu
regulirana Ugovorom. Ovi Op¢i uvjeti zamjenjuju sve prethodne
opce uvjete i odredbe koje su bile vazeée do donosenja ovih Opc¢ih
uvjeta. Opci uvjeti se primjenjuju na sve trenutne i buduce poslovne
odnose.

1.2. Cak i ako Prodavatelj primi obavijest o nesuglasju,
proturjecnosti ili dodatnim odredbama i uvjetima Kupca, ti uvjeti i
odredbe primjenjuju se tek nakon izriCite prethodne suglasnosti
Prodavatelja.

2. Ponudai sastavljanje Ugovora

2.1. Ponude Prodavatelja nisu obvezujuce. Svi Ugovori
sklapaju se nakon slanja pisane potvrde narudzbe i/ili prihvata
ponude u pisanom obliku ili najkasnije prilikom isporuke Robe.
Svaka izmjena (prije ili tijekom sklapanja Ugovora) potvrde
narudzbi i/ili prihvata ponude i/ili Op¢ih uvjeta, zahtjeva prethodno
pisano odobrenje Prodavatelja.

2.2. Ugovor moze zakljugiti pravna ili fizicka osoba koja ima
interes kupiti Robu. Ugovor je skloplien kada ga potpiSu obje
ugovorne strane. Potpisom Ugovora Kupac potvrduje da je upoznat
s ovim Opéim uvjetima te da u slucaju spora u svezi prava i obveza
iz Ugovora prihva¢a da se primjenjuju odredbe ovih Opéih uvjeta
kao prvenstveno mjerodavne za tumacenje volje ugovornih strana.
Ugovor i svi njegovi dodaci vrijede samo ako su sklopljeni u
pisanom obliku.

2.3. Ako nakon sklapanja Ugovora postane razvidno da
postoji opasnost od neplacanja od strane Kupca, a $to ukljucuje, ali
nije ograniceno na pokretanje predsteCajnog/stecajnog ili
likvidacijskog  postupka, nesposobnost za pla¢anje iili
prezaduzenost, odnosno, ako postoji bilo kakvo neosporeno
dospjelo, a nepodmireno potrazivanje po bilo kojoj osnovi prema
Prodavatelju ili ako po razumnoj ocjeni Prodavatelja Kupac ima
kakve druge tesko¢e u pogledu svog poslovanja if/ili podmirenja
obveza vjerovnicima, osim ako Kupac Prodavatelju pruzi
odgovaraju¢e osiguranje prema izboru Prodavatelja, Prodavatelj
ima pravo obustaviti sve isporuke roba i/ili usluga koje proizlaze iz
Ugovora dok Kupac u cijelosti ne izvrSi sva placanja ili ne dostavi
odgovaraju¢e osiguranje placanja. Nadalje, Prodavatelj ¢e biti
ovlasten raskinuti Ugovor nakon Sto bezuspjes$no protekne dodatan
razuman rok odobren Kupcu od strane Prodavatelja unutar kojeg
se ima izvrSiti navedeno placanje ili dostaviti odgovarajuce
osiguranje placanja.

2.4. Prijedlozi  i/ili informacije prodajnih  predstavnika
Prodavatelja u svezi s Robom nisu obvezujuéi. llustracije, planovi,
nacrti, dimenzije, masa i druge tehni¢ke specifikacije o Robi
obvezujuéi su iskljucivo ukoliko je tako izri¢ito pismeno ugovoreno.

2.5. Sva poslovna posta izdana sa sluzbenih mail adresa
Prodavatelja (npr. potvrde narudzbe, racuni) zakonski su
obvezujuéi bez pecata i potpisa.

3. Cijene i uvjeti pla¢anja

3.1. Cijena Robe Prodavatelja uveéana je za propisani porez
na dodanu vrijednost (dalje u tekstu: PDV) vazeéi u trenutku
isporuke. Sve cijene Prodavatelja odnose se FCO Tvornica. Kupac
je obvezan platiti Prodavatelju dodatne troSkove za svaku hitnu ifili
zurnu isporuku zahtjevanu od strane Kupca.

3.2. Ukoliko uvjeti placanja nisu ugovoreni prilikom sklapanja
Ugovora, uvjeti i datumi pla¢anja specificirani u racunima
Prodavatelja su obvezujuéi.

3.3. Racuni Prodavatelja dospijevaju na placanje u roku od 30
dana od datuma njihovog izdavanja, ako nije drugacije ugovoreno.

3.4. Pla¢anje ¢e se smatrati izvrSenim iskljucivo u trenutku
kada ista budu evidentirana na racunu Prodavatelja.

3.5. Ako nastupi neki od slu¢ajeva iz ¢lanka 2.3. Opéih uvjeta
na strani Kupca, cjelokupno preostalo dugovanje bez odgadanja
dospijeva na naplatu, a Prodavatelj je ovlasten potrazivati
cjelokupan iznos duga i/ili zahtijevati druga/dodatna osiguranja
pla¢anja.

3.6. Ako Kupac propusti izvrsiti placanje na datum dospijec¢a,
Kupac je obvezan platiti zakonske zatezne kamate za razdoblje od
dana dospije¢a racuna do dana uplate na raéun Prodavatelja.

3.7. U slu¢aju promjene cijena materijala i/ili rada do dana
dostave, Prodavatelj zadrzava pravo odgovarajuée prilagodbe
cijena. Medutim, ovo pravo se primjenjuje iskljucivo na periode
dostavelizvrSenja usluga koji su ugovoreni na rok duzi od 4
mjeseca i prilagodbe do 10% neto. Za prilagodbe cijena viSe od
10% potreban je novi dogovor cijene izmedu ugovornih stana.
Ukoliko se takav dogovor ne postigne, Prodavatelj zadrzava pravo
na odustanak od Ugovora pismenom obavijesti unutar 14 dana.

4. Pridrzaj prava vlasnistva i prijenos osiguranja

4.1. Vlasnistvo nad Robom nece prije¢i na Kupca sve dok
Prodavatelj ne primi cjelokupan iznos ugovorene kupoprodajne
cijene za Robu.

4.2. Ukoliko ¢e za valjanost pridrzaja prava vlasnistva
sukladno mjerodavnim zakonskim propisima biti potrebno ispuniti
odredene pretpostavke i/ili odredeni uvjet, Kupac ¢e, na trazenje
Prodavatelja, biti obvezan poduzeti sve nuzne pred/radnje, o svom
troSku. Ako Prodavatelj odluci pokrenuti takav postupak, Kupac je
obvezan poduzeti sve radnje kako bi Prodavatelju pruzio potrebnu
podrsku.

4.3. Prerada, sjedinjenje ili mijeSanje Robe (za koju
Prodavatelj pridrzava pravo vlasni$tva) ne stvara bilo koju obvezu
Prodavatelja prema tre¢im osobama. Svako vlasnistvo Robe koje
se izgubi prilikom postupka prerade, sjedinjenja ili mijeSanja Robe
prelazi u suvlasniStvo Kupca i Prodavatelja nad gotovim
proizvodom (u daljnjem tekstu: ,Imovina®) u omjeru
proporcionalnom iznosu vrijednosti Robe navedene u racunu
Prodavatelja u odnosu na vrijednost druge robe/drugih koristenih
dobara.

4.4. Kupac je obvezan Cuvati Imovinu u pogledu koje je u
suvlasniStvu sa Prodavateljem paznjom dobrog gospodarstvenika
od svakog unistenja, umanjenja vrijednosti i/ili gubitka te takoder i u
pogledu svojih kupaca. Kupac je obvezan izvrSavati radove
redovnog i izvanrednog odrzavanja i pregleda predmetne Imovine
kako i kada bude potrebno, o viastitom troSku.

4.5, Kupac ima pravo obraditi Imovinu iskljuivo u sklopu
redovnog poslovanja i uz prethodno odobrenje Prodavatelja.
Imovinu nije dopusteno zaloziti ili na njoj zasnovati bilo koji drugi
teret.

4.6. Kao sredstvo osiguranja, Kupac je na trazenje
Prodavatelja duzan na istog prenijeti sva potrazivanja i sva druga
prava (npr. sredstva osiguranja placanja) koji proizlaze iz daljnje
prodaje ili bilo koje druge Cinidbe u pogledu Imovine, ukljuCujuci i
sva sporedna prava. Ukoliko ¢e za valjanost prijenosa trazbina
sukladno mjerodavnim zakonskim propisima biti potrebno ispuniti



odredene formalne pretpostavke, Kupac ¢e biti obvezan poduzeti
sve $to je potrebno za valjanost prijenosa trazbine na Prodavatelja
sukladno mjerodavnim zakonskim propisima, o trosku Kupca.

4.7. Kupac zadrzava pravo na primitak isplate koja se treba
izvrSiti uslijed daljnje prodaje Robe i/ili Imovine. Prodavatelj
zadrzava mogucénost da prethodno navedeno pravo Kupca otkaze:

- u sluéaju pokretanja ste¢ajnog/predstecajnog iili
likvidacijskog postupka nad Kupcem,

- ukoliko Kupac postane nesposoban za placanje ifili
prezaduzen, odnosno, ako postoji bilo kakvo neosporeno
dospjelo, a nepodmireno potrazivanje Prodavatelja po
bilo kojoj osnovi ili ako po razumnoj ocjeni Prodavatelja
Kupac ima kakve druge teskoée u pogledu svog
poslovanja i/ili podmirenja obveza vjerovnicima, osim ako
Kupac Prodavatelju prema njegovom izboru ne pruzi
odgovarajucée osiguranje.

4.8. Ako bilo koja tre¢a osoba poku$a ste¢i Imovinu, Kupac ju
je obvezan obavijestiti o pravu (su)vlasniStva Prodavatelja i bez
odlaganja o istome obavijestiti Prodavatelja.

4.9. U sluaju kadnjenja u placanju od strane Kupca,
Prodavatelj ima pravo raskinuti Ugovor i ponovno preuzeti posjed
Robe u odnosu na koju je pravo vlasnistva bilo pridrzano o trosSku
Kupca, ukljuéuju¢i sve trazbine i/ili prava koje Kupac ima prema
treéim osobama u pogledu iste, a u skladu s €l. 4.6. ovih Op¢ih
uvjeta.

5. Isporukai rok isporuke

5.1. Rokovi i datumi isporuke koje Prodavatelj ponudi nisu
obvezujuéi, osim ako isto nije ugovoreno pisanim putem. Roba se
$alje na paritetu FCO Tvornica.

5.2. Rizik slu¢ajnog gubitka i/ili oSte¢enja Robe prelazi na
Kupca u trenutku isporuke Robe Spediteru, prijevozniku ili bilo kojoj
trecoj pravnoj ili fizickoj osobi koja treba izvrsiti dostavu za racun
Kupca, a u slu€aju kupoprodaje s dostavom u trenutku zapocetog
iskrcaja Robe.

5.3. Ako Roba bude spremna za prijevoz, a prijevoz Robe
bude odgoden iz razloga koji nisu na strani Prodavatelja,
Prodavatelj je duzan Robu na primjeren nacin skladistiti daljnjih 30
dana. Prodavatelj od Kupca ima pravo zahtijevati troSak
skladistenja robe (maksimalno 30 dana).

5.4. Ako Roba bude spremna za prijevoz, a Robu Kupac
uopée ne preuzme (kasnjenje dulje od 30 dana) rizik prelazi na
Kupca te Prodavatelj viSe ne odgovara za istu. Prodavatelj od
Kupca ima pravo zahtijevati troSak skladiStenja robe (maksimalno
30 dana).

5.5. U sluGaju kupoprodaje s dostavom, sredstva
isporuke/prijevoza te sredstva zastite Robe diskrecijska su odluka
Prodavatelja, osim ako nije drugacije ugovoreno. TroSak
dostavljanja Robe, osiguranje transporta Robe kao i troSak istovara
robe snosi Kupac, ukoliko nije drugacije ugovoreno.

5.6. U slu€aju kupoprodaje s dostavom Kupac je duzan
prilikom/nakon istovara pregledati Robu te utvrditi eventualna
vanjska vidljiva oSte¢enja. Ukoliko je doSlo do oStecenja u
transportu Kupac je duzan napraviti zapisnik o oStecenju ili staviti
napomenu o oste¢enju na tovarni list (CMR). Kupac se obvezuje
poduzeti sve radnje kako bi predmetni zapisnik sadrzavao i potpis
vozara koji priznaje sve $to je napisano u zapisniku ili da tovarni list
(CMR) odgovara zateCenom stanju. Kupac je duzan napraviti slike
ostecenja u trenutku kada se radi zapisnik ili napomena na
tovarnom listu (CMR-u) te o svemu navedenome obavijestiti
Prodavatelja isti dan.

5.7. Kupac je obvezan prihvatiti djelomi¢nu isporuku Robe te

navedenog razloga.

5.8. Ako bilo koja isporuka Prodavatelja bude kasnila ili bude
u potpunosti onemogucena iz razloga za Cije nastupanje nije
odgovoran niti Prodavatelj niti Kupac, niti su ih bilo Kupac bilo
Prodavatelj mogli uzeti u obzir, odnosno sprijeciti ih, otkloniti i/ili
izbje¢i ih u vrijeme zakljuéenja Ugovora, a koje okolnosti
sprje€avaju potpuno ili djelomi¢no izvrSenje obveza Prodavatelja iz
Ugovora te se kao takve mogu podvesti pod pojam ,viSa sila“, a to
su:

- prirodne sile, pozar, poplave, zemljotresi, ostale

elementarne i druge prirodne nepogode, rat, objavljen i

neobjavljen te gradanski rat, pobune, terorizam,
sabotaze, eksplozije, pozari, bojkoti, Strajkovi,
zaposjedanje tvornica i akti vlasti i dr.,

- energetska kriza ili kriza isporuka sirovina,
neraspolozivost materijala i/ili sredstava transporta iz
razloga koji se ne mogu pripisati krivnji Prodavatelja,

Prodavatelj ima pravo, nakon $to u najkraéem moguéem roku
obavijesti Kupca, odgoditi isporuku tijekom trajanja navedenih
okolnosti. Prodavatelj je duzan odmah i bez odlaganja pristupiti
isporuci Robe nakon prestanka navedenih okolnosti.

5.9. Prodavatelj i Kupac su imaju pravo jednostranog raskida
Ugovora u slucaju da iz prethodno navedenih okolnosti Prodavatelj,
nakon $to obavijesti Kupca, ne moze pristupiti izvrSenju dostave u
roku od 14 dana od dana iste obavijesti. Ukoliko je Kupac o
nastanku navedenih okolnosti izvijestio Kupca, zahtjevi za naknadu
bilo kojeg vida Stete uslijed navedenih okolnosti su iskljuceni.

6. Odgovornost za materijalne nedostatke i jamstvo

6.1. Prodavatelj odgovara za materijalne nedostatke na
proizvodima iz svog proizvodnog i/ili prodajnog programa (dalje u
ovom ¢lanku: Proizvodi) sukladno odredbama ¢&l. 404. — 422.
Zakona o obveznim odnosima (dalje u tekstu: ZOO), ukoliko ovim
Opc¢im uvjetima nije drugacije odredeno.

6.2. Kupac je odgovoran za pregled isporu¢enih Proizvoda s
ciliem utvrdivanja nedostataka i/ili svojstva za redovnu ili posebnu
uporabu i/ili svojstva koja su ugovorena i/ili propisana. Kupac je
obvezan obavijestiti Prodavatelja pisanim putem o svim vidljivim i/ili
nevidljivim nedostacima Proizvoda bez odgadanja, jer u protivnom
gubi pravo koje mu po toj osnovi pripada.

6.3. U pogledu utvrdenja nedostataka na Proizvodu,
Prodavatelj jam¢i da ce iste ili ukloniti ili Proizvod zamijeniti sa
ispravnim, prema odluci Prodavatelja. Ako Prodavatelj ne bude u
mogucnosti izvrSiti uklanjanje nedostatka ili zamjenu Proizvoda,
Kupac je ovlasten, prema diskrecijskoj odluci, traZiti sniZzenje cijene
ili raskid Ugovora; medutim, ako se odluci na potonje, Kupac nema
pravo traziti raskid Ugovora zbog neznatnog nedostatka, ali mu
pripadaju druga prava iz odgovornosti za materijalne nedostatke
uklju€ujuci i pravo na naknadu Stete. Pravo Kupca na potrazivanje
naknade Stete definirano ¢l. 8. Op¢ih uvjeta.

6.4. Ne postoji nikakva odgovornost Prodavatelja u pogledu
bilo kojeg nedostatka:

- koji nastane uslijed uobiajene redovne uporabe
Proizvoda ili je rije¢ o neznatnom nedostatku,

- koji nastanu ili se pokazu nakon proteka 6 mjeseci od
predaje Proizvoda Kupcu, tj. prelaska rizika na istog,

- ukoliko Kupac nije pregledao i pravovremeno poslao
Prodavatelju obavijest o nedostatku na Proizvodu (¢l.
6.2,

- ukoliko Kupac samostalno, bez Prodavatelja izvrsi
prepravke i/ili popravke na Proizvodu,

- ukoliko Proizvod nakon isporuke Kupcu, a prije montaze
nije  skladisten  sukladno  korisnickim  uputama
Prodavatelja,

- ukoliko Proizvod nije pusten u rad sukladno korisni¢kim
uputama Prodavatelja,

- ukoliko je Proizvod postao neispravan i/ili pokazao
nepravilnosti u radu koje onemoguéavaju njegov
nesmetan rad, a koje su rezultat:

a) pogresnih i/ili manjkavih instalacija Kupca,

b) pustanja u pogon Proizvoda od strane
Kupca bez sudjelovanja Prodavatelja ukoliko je
sudjelovanje istog nuzno sukladno Korisni¢kim
uputama ili je ugovoreno,

b) nestruénog koriStenja, upravljanja i
odrzavanja istog protivno Korisni¢kim uputama
od strane Kupca,

c) neispravne/neodgovarajuce kvalitete vode
koju koristi Kupac, odnosno korisnik Proizvoda,
a sve sukladno Korisni¢kim uputama
Prodavatelja (za one Proizvode koji koriste
vodu u svome radu).

6.5. Kupac je duzan snositi sve troSkove u svezi ispitivanja
uzroka neispravnosti Proizvoda ukoliko se ispostavi da je isti
posljiedica razloga navedenih u ¢l. 6.4. alineje 4. — 7. ovih Opcih
uvjeta. Ako Prodavatelj odluéi ukloniti nedostatak, isti je obvezan je



snositi sve potrebne troSkove u pogledu uklanjanja nedostatka, kao
Sto su troSkovi prijevoza, putni troSkovi te troskovi rada i materijala.

6.6. Ako dode do krSenja odredbi Ugovora od strane
Prodavatelja u vidu neispunjenja obveza sukladno ¢l. 411. ZOO - a,
Kupac je ovlasten raskinuti Ugovor i traziti naknadu Stete zbog
neispunjenja Ugovora, pod uvjetom da je prethodno Prodavatelju
dao primjerenu rok za ispunjenje ili ima pravo traziti snizenje cijene.

6.7. Ukoliko je Prodavatelj za Proizvod Kupcu izdao jamstvo
(garanciju) list u pismenoj formi, isti Kupcu odgovara i po toj osnovi
u skladu sa sliedeéim clancima ovih Opéih uvjeta. Jamstvo
(garancija) moze sadrzavati daljnje odredbe povrh odredbi ovih
Opc¢ih uvjeta.

6.8. Na ostvarivanje prava iz garancije, uz uvjete iz
Jamstvenih uvjeta koje Cine sastavni dio Jamstvenog lista, u
cijelosti se primjenjuju i odredbe €l. 6.2. te 6.4. (osim alineje druge)
i 6.5. ovih Opcih uvjeta.

6.9. lzdana garancija Prodavatelja obvezuje na podrucju
Republike Hrvatske.

6.10. Garancija na Proizvode traje 12 mjeseci od dana
pustanja Proizvoda u pogon, a maksimalno 18 mjeseci od dana
isporuke Proizvoda; ovisno o tome koji se uvjet prije ispuni.

6.11. Neovisno od odredbi iz ¢l. 6.10., garancija na rezervne
dijelove traje 12 mjeseci od dana isporuke Proizvoda.

6.12. Ako Prodavatelj ne vrSi u razumnom roku popravak ili
zamjenu Proizvoda, kupac ima pravo na raskid ugovora ili snizenje
cijene, a u svakom slucaju i pravo na naknadu Stete. Pravo Kupca
na potrazivanje naknade Stete definirano je ¢l. 8. Opcih uvjeta.

6.13. U slucaju da u okviru prihvaéenog jamstva od strane
Prodavatelja trebaju nastati troSkovi trece strane koji terete
Prodavatelja, isti moraju od strane Prodavatelja biti prethodno
odobreni u kojem sluéaju racun za iste troSkove treba izdati i
dostaviti Prodavatelju najkasnije u roku od 90 dana od dana
popravka ili zamjene Proizvoda (u protivnom iste troskove snosi
Kupac).

7. Odustanak od Ugovora i povrat Robe

7.1. Ukoliko Kupac, prije isporuke Robe od strane
Prodavatelja, jednostrano otkaze Ugovor bez valjanog razloga,
Prodavatelj ima pravo, ali ne i obvezu da zadrzi Robu i tereti Kupca
za naknadu Stete u unaprijed predvidenom iznosu od 25% neto
vrijednosti robe, uvecano za pripadajuci PDV.

7.2. Ukoliko Kupac, nakon isporuke Robe od strane
Prodavatelja, jednostrano otkaze Ugovor bez valjanog razloga,
Prodavatelj ima pravo, ali ne i obvezu da primi povrat Robu i tereti
Kupca za naknadu $tete u unaprijed predvidenom iznosu od 25%
neto vrijednosti robe, uvecano za pripadaju¢i PDV uvecano za
troSkove osiguranja i povratne dostave Robe.

8. Naknada Stete i ograni¢enje odgovornosti

8.1. U slu€aju nastanka odgovornosti Prodavatelja zbog
povrede odredbi Ugovora i/ili ovih Opcih uvjeta isti odgovara samo
za stvarnu, izravnu Stetu. Prodavatelj nije odgovoran za izgubljenu
dobit, nematerijalne gubitke i/ili drugu neizravnu Stetu.

8.2. U sluéaju kasnjenja isporuke Robe visina naknade Stete
ograniena je na 0,5% neto vrijednosti Robe za svaki puni tiedan
kasnjenja, sve do maksimalno 5% neto vrijednosti Robe, a za sve
druge povrede odredbi Ugovora ifili ovih Op¢ih uvjeta visina
naknade Stete je ograni¢ena na 200% neto vrijednosti narucene,
odnosno isporu¢ene Robe.

8.4. Odredbe ¢l. 8.1. i 8.2. ovih Op¢ih uvjeta ne primjenjuju se
u slu€aju namjere ili krajnje nepaznje Prodavatelja (rukovodeceg
osoblja ili uprave drustva).

8.3. Ukoliko je odgovornost Prodavatelja isklju¢ena ifili
ograni¢ena, isto se primjenjuje i na radnike i/ili predstavnike
Prodavatelja.

9. Zastita tajnosti podataka

Prodavatelj ima pravo pohraniti sve podatke vezano uz Ugovor u
svrhu Cuvanja poslovne tajne sukladno Zakonu o zastiti tajnosti
podataka.

10. Zastita osobnih podataka

Prodavatelj postupa sa osobnim podacima fizickih osoba Kupaca u
skladu sa s Opc¢om uredbom o zastiti podataka (engl. General Data
Protection Regulation — GDPR) i Zakonom o provedbi Opc¢e uredbe
o zastiti podataka. Zastita podataka od posebnog je znacaja za
Prodavatelja i zastiti podataka pristupa vrlo ozbiljno.

Izjavom o privatnosti koja je objavljena na web stranici Prodavatelja
(https://www.proklima.hr/hr-hr/politika-privatnosti) odredena su na-
€ela i uvjeti obrade osobnih podataka Kupaca fizi¢kih osoba, nacini
na koji se podaci obraduju, u koje se svrhe koriste, koja su prava
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i na¢ine na koja
mogu ostvariti ta prava.

11. Mjerodavno pravo

10.1. Na ove Opce uvjete primjenjuju se pozitivni propisi
Republike Hrvatske. Konvencija Ujedinjenih naroda o ugovorima o
medunarodnoj prodaiji robe (CISG) se ne primjenjuje.

11.2. Ako bi se bilo koja odredba ovih Op¢ih uvjeta i/ili Ugovora
eventualno utvrdila nevaljalom, nece imati nikakvog utjecaja na
druge odredbe niti ¢e onemoguditi ili u€ini nevaze¢om bilo koju od
drugih odredbi ovih Opcih uvjeta i/ili Ugovora i takve ¢e druge
odredbe ostati na snazi. Tako nevaljalu odredbu zamijenit ¢e se
valjanom ili onom zakonskom odredbom koja je u poslovhom
smislu najbliza nevaljaloj odredbi.

12. Nadleznost u slucaju spora

Stvarno nadlezni sud u Zagrebu isklju¢ivo je nadlezan u pogledu
bilo kojeg spora koji proizade poslovnog odnosa Kupca i
Prodavatelja ili proizade iz ovih Op¢ih uvjeta ili bude u vezi s istim.
NiSta sadrzano u ovom ¢lanku ne ograni¢ava pravo Prodavatelja
da pokrene postupak protiv Kupca pred sudom Kkoji je mjesno
nadleZzan za Kupca.

13. Zavr$ne odredbe

13.1. Ovi Op¢i uvjeti ¢e se objaviti na internetskim stranicama
Prodavatelja, sukladno vazeéim propisima u Republici Hrvatskoj te
ée biti dostupni i u poslovnim prostorijama istog.

13.2. Prodavatelj ¢e objaviti i u€initi dostupnim sve izmjene i
dopune ovih Opéih uvjeta na nacin sukladno stavku 12.1. ovih
Opc¢ih uvjeta. Izmjene i dopune ovih Opéih uvjeta koje su iskljucivo
u korist Kupca mogu se primijeniti bez odgode.

Samobor, 19.12 2024.
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